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PRINCIPALI ESPERIENZE PROFESSIONALI

Posizione attuale Funzionario amministrativo-gestionale - Area Terza Missione

Attivita: organizzazione, gestione e monitoraggio delle azioni di job placement, promozione e coordinamento di iniziative
finalizzate a facilitare I’inserimento nel mondo del lavoro, attivita di pre-selezione e matching domanda-offerta di lavoro
tra aziende e laureati; organizzazione e conduzione eventi di recruiting e career day; gestione job-bank Almalaurea.

Committente: Universita degli Studi di Palermo - U.O. Placement per le aziende e career service per studenti e laureati

Dal 2005 - ad oggi  Docente Formatore (ambito Risorse Umane)
Attivita: docenza in corsi e master post-lauream per i moduli “psicologia del lavoro”, “selezione del personale”, “tecniche
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di formazione e gestione dell’aula”, “counseling aziendale”, “metodologie innovative e intelligenza artificiale”.

Committenti: Universita degli studi di Palermo, Aziende ed Enti riconosciuti per I’ Alta Formazione Professionale

2024 - 2025 Docente universitario a contratto

Attivita di docenza per il corso integrativo di “Gestione Strategica delle Risorse Umane (SSD M-PSI/06) - Laboratorio
sulla Selezione del Personale”, per il corso di Laurea in “Scienze delle Amministrazioni, Consulenza del Lavoro e
Innovazione Sociale (L-16)”.

Committente: Universita degli Studi di Palermo - Dipartimento di Scienze Politiche e delle Relazioni Internazionali

Dal 2005 - ad oggi  Esperto in Comunicazione ed empowerment soft-skills

Attivita: docenza in seminari, corsi € master post-lauream per i moduli comunicazione efficace e disfunzionale, public
speaking e gestione dell’ansia; gestione dei conflitti; gestione aziende-clienti e customer satisfaction; decision making,
problem solving and problem management, team building e team working, time management.

Committenti: Universita degli studi di Palermo, Aziende ed Enti riconosciuti per I’ Alta Formazione Professionale

Dal 2003 - ad oggi  Esperto in Job placement, Career counseling e Orientamento al lavoro

Attivita: conduzione seminari, attivita di docenza e consulenza individuale e di gruppo per I’analisi e il bilancio delle
competenze, la stesura del curriculum vitae e la gestione dei colloqui di lavoro e dell’iter selettivo; matching domanda-
offerta di lavoro e selezione del personale dal punto di vista del candidato.

Committenti: Universita degli studi di Palermo, Enti di Formazione, Istituti e Scuole Pubbliche, Anpal Servizi

ISTRUZIONE E FORMAZIONE (PERCORSI PIU RILEVANTI)
2025 - Corso “Fare formazione nelle amministrazioni pubbliche”
Co.In.Fo. (Consorzio Interuniversitario sulla Formazione) presso Universita degli Studi di Catania e Palermo

Competenze acquisite: analisi delle competenze e dei bisogni di formazione; la progettazione per competenze; valutare la
formazione; public speaking e tecniche per comunicare in pubblico; gestione del conflitto e del lavoro di gruppo.

2025 - Corso “Fondamenti di Project Management”
Dipartimento della Funzione Pubblica

Competenze acquisite: governance ruolo del Project Manager; criteri di valutazione di un progetto; processi di Project
Management e concetti di fase e di ciclo di vita di un progetto; gestione rischi, modifiche avanzamenti di progetto.

2025 - Corso “Intelligenza Artificiale nella Pubblica Amministrazione” (livello avanzato)
Dipartimento della Funzione Pubblica

Competenze acquisite: ambiti applicativi, migliorare i processi operativi e decisionali delle PA e I’erogazione dei servizi
pubblici, tecniche di sviluppo di soluzioni di IA, Regolamento Europeo sull’IA (Al Act).



2009 - Corso di Perfezionamento in “Counseling Psicologico”
Holos (Centro Studi e Ricerche Psicopedagogiche) & CTS (Centro di Terapia Strategica di Arezzo)

Competenze acquisite: tecniche del colloquio; counseling all’individuo, counseling/coaching aziendale ed in ambito
educativo; progettazione di interventi di empowerment.

2008 - Master in “Gestione e Sviluppo delle Risorse Umane”
Holos - Centro Studi e Ricerche Psicopedagogiche (Scuola di Alta Formazione riconosciuta dal M.I.U.R.)

Competenze acquisite: gestione e organizzazione delle risorse umane; amministrazione del personale; selezione del
personale; formazione aziendale; relazioni industriali; counseling e coaching aziendale.

2001 - Laurea in Psicologia (vecchio ordinamento)
Facolta di Scienze della Formazione dell’Universita degli Studi di Palermo

COMPETENZE INFORMATICHE E LINGUE STRANIERE

- Ottima competenza d’uso dei sistemi operativi GNU/Linux ¢ Microsoft Windows
- Ottima capacita di utilizzo del pacchetto LibreOffice e Microsoft Office
- Ampia conoscenza e competenza nell’uso e adozione di Software Libero e open-source

- Lingua inglese - Attestato di Competenza - Livello B1 Pearson LCCI Entry 3 - Certificate in ESOL International
(CEFR B1) Riconosciuto dal M.I.U.R. - Albo Enti certificatori con Decreto Dirigenziale n. 787 del 22/07/2015

ULTERIORI INFORMAZIONI

- Abilitato alla professione di psicologo - iscritto all’Ordine degli Psicologi della Regione Siciliana dal 11/01/2007 al
27/12/2018 (N. 3859/Sez. A).

- Diploma d’Onore (Terza Edizione Premio Internazionale della International Vesuvian Academy - Istituto Statale
Regina Margherita di Palermo, Ministero dell’Istruzione dell’Universita e della Ricerca) conseguito per 1’impegno
profuso verso i progetti e le discipline che caratterizzano Scuola e Lavoro (2013).

- Lettera di encomio del Magnifico Rettore dell’Universita degli Studi di Palermo per il lavoro svolto presso 1’Ufficio
Stage e Tirocini, del Centro Orientamento e Tutorato, dell’ Ateneo (2009).

Articoli e Pubblicazioni:

- “L’intermediazione domanda offerta di lavoro ai tempi del Covid. L’esperienza del Placement dell’Universita
degli Studi di Palermo” di Bono, R., Corleo B., Giambalvo O., Tiralongo, C., su Le nuove frontiere della Scuola, Anno XVII n.
56 ottobre 2021 La Medusa Editrice, Marsala (ISSN: 2281-9681)

- “I millennial e i nativi digitali fra consapevolezza e sfide per il lavoro 4.0” di Giambalvo O., Bono, R., Tiralongo, C.,
su Le nuove frontiere della Scuola, Anno XVII n. 52 maggio 2020 La Medusa Editrice, Marsala (ISSN: 2281-9681)

- “Tecniche di coaching nei percorsi di orientamento” di Tiralongo C., Bono R., A. Fundaro su La Rivista della Scuola,
Anno XXXIX n. 5 gennaio 2018, Girgenti Editore, Milano (iscrizione presso il Tribunale di Milano n. 301 del 1° Ottobre 1979)

- “Career counseling: una guida per orientarsi in un mondo di idee e possibilita” di Tiralongo C. e Bono R., su La
Rivista della Scuola (pag. 6), Anno XXXIX n. 1 settembre 2017, Girgenti Editore, Milano (iscrizione presso il Tribunale di Milano
n. 301 del 1° Ottobre 1979)

- “Orientamento al lavoro e auto-imprenditorialita: dalle competenze professionali alle competenze trasversali” di
Tiralongo C., Bono R., Scaffidi Abbate E. (pagg. 116-118) in "L eta dell’incertezza: Orientamento e Life Design nel 21° secolo"
(2016), Cleup Editore, Padova

- “A lavoro: un modello operativo di career counseling” di Tiralongo C., Bono R., Scaffidi Abbate E. (pagg. 130-131), in //
Counseling e ’Orientamento in Italia e in Europa (2015), Cleup Editore, Padova (ISBN: 9788867874606)

- “Comunicazione efficace e assertiva in azienda” di Tiralongo C. e Bono R., in C. Inguglia (a cura di), La progettazione di
interventi psicosociali: linee guida ed esempi applicativi (cap. 11), Carocci Faber Editore, anno 2012, Roma (ISBN:
9788874666348)

- “Il curriculum vitae” di Tiralongo C. e Bono R., su La Rivista della Scuola (pag. 18), Anno XXXIII n. 3/4 novembre-dicembre
2011, Girgenti Editore, Milano (ISSN: 1121-0761)
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