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INFORMAZIONI PERSONALI Miriam Daniele 
 

 

 

 091.23864210     3202236464 

 miriam.daniele@unipa.it  

 

Sesso Femmina | Data di nascita  | Nazionalità Italiana  

 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

 

 
POSIZIONE RICOPERTA 

 
 
 
 
 
 

ATTUALE INCARICO 
 
 
 
 
 

TITOLO DI STUDIO 
 

 
Impiegato categoria D, posizione economica D6 – Area Tecnica, Tecnico 
Scientifica ed Elaborazione dati  
Università degli Studi di Palermo - Settore Programmazione, Controllo di Gestione, 
Valutazione delle performance ed elaborazioni statistiche d’Ateneo - Piazza Marina, 61 
90133 Palermo 
 
 
Responsabile dell’U.O. Analisi statistiche e supporto a processi decisionali 
e controlli interni 
Università degli Studi di Palermo - Settore Programmazione, Controllo e Valore Pubblico - 
Piazza Marina, 61 90133 Palermo 
 
 
Master di II livello in Data Science and Big Data Analytics 
 
Dottorato di Ricerca in Statistica 
 
Dottore in Scienze Statistiche ed Economiche 

Dal 19/10/2011  
 
 
 
 
 
 

PRINCIPALI MANSIONI 

 
 
 
 
 
 
 
 

Lavoro dipendente a tempo indeterminato, Cat. D, Area Tecnica, Tecnico 
Scientifica ed Elaborazione Dati 
Università degli Studi di Palermo - Settore Programmazione, Controllo di Gestione, 
Valutazione delle Performance ed elaborazioni statistiche d’Ateneo - Piazza Marina, 61 
90133 Palermo  

 

• Partecipa ai lavori del Nucleo di Valutazione svolgendo un ruolo di collegamento 
continuo tra lo stesso e la Governance di Ateneo; coordina i lavori di assistenza e 
supporto ai componenti del Nucleo di Valutazione. 

• Realizza le attività connesse alle rilevazioni statistiche ministeriali: coordinamento 
della raccolta dati, controlli di congruità, caricamento dati in piattaforma, 
predisposizione e trasmissione e condivisione della reportistica agli organi di 
governo per gli atti di propria competenza. 

• Supporta le attività correlate al “Ranking” per la partecipazione dell’Ateneo alle 
classifiche nazionali ed internazionali 
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19/05/2008 – 18/10/2011 
 
 

PRINCIPALI MANSIONI 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

01/03/2005 – 07/04/2008 
 
 
 
 
 

01/09/2004 – 31/12/2004 
 

 
PRINCIPALI MANSIONI 

 
 

 
 
 

INCARICHI RICOPERTI 
 

Anno 2022 

• Realizza estrazione e analisi di dati aggregati relativi agli studenti.  

• Realizza elaborazioni statistiche e monitoraggio di indicatori a supporto dei 
processi decisionali e per l’elaborazione di: piani strategici, PIAO, 
programmazione triennale, ecc.  

• Realizza attività di monitoraggio e controllo degli indicatori ministeriali. 
 

• Svolge attività di Data Analytics e Business Intelligence a supporto dei processi 
decisionali della Governance di Ateneo 

 

 

Segreteria Didattica - Facoltà di Architettura  
Università degli Studi di Palermo - Viale delle Scienze Ed. 14 - 90128 Palermo 
 

 fornire agli studenti informazioni sui corsi di studio offerti dalla Facoltà, 
offrendo un adeguato raccordo con i docenti; 

 fornire informazioni relative all’attività didattica (orari delle lezioni, orari di 
ricevimento dei docenti, piani di studio, passaggi di corso di studi, 
trasferimenti, ecc); 

 fornire costante supporto per l’orientamento in ingresso, in itinere e in uscita; 

 svolgere un ruolo di interfaccia con il servizio di Orientamento e tutorato 
dell’Ateneo, da un lato, e con le aziende e le istituzioni del territorio, 
dall’altro; 

 assistere gli studenti durante l’avvio, lo svolgimento, la conclusione e la 
verbalizzazione delle attività di tirocinio curriculare, curando anche i 
rapporti la Facoltà e le aziende esterne in vista dell’accreditamento;  

 gestire le pratiche degli studenti in mobilità, supportando i presidenti dei corsi 
di studio nella redazione di verbali relativi ai Consigli di Corsi di Studio; 

 pubblicare avvisi sul sito web della Facoltà gli avvisi per gli studenti. 
 
 
Corso di Dottorato di Ricerca in Statistica 
Dipartimento di Scienze Statistiche e Matematiche “Silvio Vianelli” 
Università degli Studi di Palermo - Viale delle Scienze Ed. 13 - 90128 Palermo 
 
 
 
Incarico presso il Dipartimento di Scienze Statistiche e Matematiche “Silvio 
Vianelli” 
Università degli Studi di Palermo - Viale delle Scienze Ed. 13 - 90128 Palermo 
 
Stesura, ottimizzazione e collaudo di funzioni R per il trattamento informatico e statistico di 
grandi masse di dati ambientali, nell’ambito del Progetto di Ricerca di Interesse Nazionale 
cofin, MURST 2002, dal titolo Statistica nel supporto alla decisione ambientale: 
identificazione, monitoraggio e valutazione di interventi. 
 
 
 
 

 

 Responsabile dell’Unità Operativa “U.O. – Elaborazioni Statistiche”, incarico conferito 
dal Direttore generale con D.D.G. prot. n° 24252 del 13/03/2020, dal 01/05/2020 ad 
oggi. 
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Anno 2021 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Incarico come segretario verbalizzante nelle Commissioni d’Aula per gli esami di 
ammissione ai CCLL in Professioni Sanitarie della Scuola di Medicina e Chirurgia - 
A.A. 2022/2023, conferito dal Rettore con D.R. prot. n° 91868 del 14/09/2022. 

 Incarico come componente commissione nelle Commissioni d’Aula per lo 
svolgimento delle prove di ammissione alle Scuole di Specializzazione di Area Medica 
per l’a.a. 2021/2022, conferito dal Rettore con D.R. prot. n° 73795 del 20/07/2022. 

 Incarico come componente gruppo di lavoro per la revisione e aggiornamento del 
Piano Strategico di Ateneo 2021-23, conferito dal Direttore Generale in data 
14/04/2022, dal 14/04/2022 al 03/10/2022. 

 Incarico come componente del gruppo di lavoro per l’elaborazione del Piano 
Strategico d’Ateneo 2023-2025, conferito dal Direttore Generale con prot. n° 108805 
del 03/10/2022, dal 03/10/2022 ad oggi. 

 Incarico come componente del seggio elettorale per le elezioni rappresentanti degli 
studenti del 17-19 maggio 2022, conferito dal Rettore con D.R. prot. 52845 del 
19/05/2022. 

 Incarico come componente del gruppo di lavoro per la stesura di un documento di 
gap analysis fra le funzionalità degli applicativi attualmente in uso e l’ecosistema 
applicativo CINECA ESSE3, conferito dal Direttore Generale con D.G. prot. n° 40091 
del 14/04/2022, dal 14/04/2022 ad oggi. 

 Incarico al trattamento dei dati dal 22/10/2019 al 20/10/2022 conferito dalla dott.ssa 
Lenzo, dal 22/10/2019 al 20/10/2022. 

 Incarico al trattamento dei dati dal 06/04/2022 al 05/04/2023 conferito dal Direttore 
Generale., dal 06/04/2022 ad oggi. 

 Incarico come componente gruppo di lavoro a supporto delle attività della Prorettrice 
alla Inclusione, Pari Opportunità e Politiche di Genere per la redazione del Bilancio di 
Genere e del Gender Equality Plan (GEP) 2022 – 2024, conferito dal Rettore in data 
04/01/2022, dal 04/01/2022 ad oggi. 

 Incarico come componente del Gruppo di lavoro “Ranking” conferito dal Direttore 
Generale con nota prot. n° 42477 del 21/04/2022, dal 21/04/2022 ad oggi. 

 

 Responsabile dell’Unità Operativa “U.O. – Elaborazioni Statistiche”, incarico conferito 
dal Direttore generale con D.D.G. prot. n° 24252 del 13/03/2020. 

 Incarico come componente gruppo di lavoro a supporto delle attività della Prorettrice 
alla Inclusione, Pari Opportunità e Politiche di Genere, conferito dal Rettore in data 
03/12/2021, dal 03/12/2021 ad oggi. 

 Incarico come componente commissione nelle Commissioni d’Aula per le prove 
preselettive di giorno 30 settembre 2021, conferito con decreto del Direttore Generale 
Prot. n° 94025 del 29/09/2021. 

 Incarico al trattamento dei dati dal 22/10/2019 al 20/10/2022 conferito dalla dott.ssa 
Lenzo. 

 Incarico come componente gruppo di lavoro per la costituzione del volume sessennio 
2015 – 2021, conferito dal Rettore e dal Direttore generale, prot. n° 53563 del 
20/05/2021, dal 20/05/2021 al 31/12/2021. 
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Anno 2020 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Anno 2019  
 
 
 
 

 
 
 
 

Anno 2018 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Responsabile dell’Unità Operativa “U.O. – Elaborazioni Statistiche”, incarico conferito 
con D.D.G. prot. n° 24252 del 13/03/2020. 

 Incarico per inserimento dati Piano Integrato 2019-2021, conferito dal Direttore 
Generale con nota Prot. n° 19118 del 28/02/2020, dal 28/02/2020 al 16/03/2020. 

 Incarico come componente commissione nelle Commissioni d’Aula per gli esami di 
ammissione ai Corsi di Laurea Magistrali a ciclo unico “LM-41 Medicina e Chirurgia e 
LM-46 Odontoiatria e Protesi Dentaria”, conferito dal Rettore con D.R. prot. n° 67505 
del 31/08/2020. 

 Incarico come componente gruppo di lavoro per la Redazione del Bilancio Sociale 
2020 dell’Università degli Studi di Palermo, conferito dal Direttore Generale con D.G. 
Prot. n° 58967 del 21/07/2020, dal 21/07/2020 al 31/12/2020. 

 Incarico come componente del gruppo di lavoro Costituzione gruppo di lavoro per 
l’aggiornamento del Piano Strategico 2019-2021, conferito dal Direttore Generale in 
data 14/05/2020 e dal Rettore in data 15/05/2020, dal 15/05/2020 al 31/12/2020. 

 Incarico per lo svolgimento delle indagini relative a ranking internazionali, conferito 
dalla Dirigente dell’Area Qualità, Programmazione e Supporto Strategico con nota 
Prot. n° 114736 del 16/12/2020, dal 16/12/2020 al 28/02/2021. 

 Incarico come componente commissione nelle Commissioni d’Aula per lo 
svolgimento delle prove d’ammissione alle Scuole di Specializzazione di Area Medica 
per l’A.A. 2019/20, conferito dal Rettore con D.R. prot. n° 74958 del 22/09/2020. 

 Incarico al trattamento dei dati dal 22/10/2019 al 20/10/2022 conferito dalla dott.ssa 
Lenzo. 

 

 Responsabile dell’Unità Operativa “U.O. – Elaborazioni Statistiche”, incarico conferito 
con D.D.G. prot. n° 32023 del 28/04/2017. 

 Incarico come componente del gruppo di lavoro Progetto Good Practice 2018/2019, 
conferito dal Direttore Generale con nota Prot. n° 37572 del 19/04/2019, dal 
19/04/2019 al 31/12/2019. 

 Incarico al trattamento dei dati dal 22/10/2019 al 05/04/2022 conferito dalla dott.ssa 
Lenzo. 

 

 Responsabile dell’Unità Operativa “U.O. – Elaborazioni Statistiche”, incarico conferito 
con D.D.G. prot.  n° 32023 del 28/04/2017 

 Referente Statistico d’Ateneo, incarico conferito dal Rettore con nota Prot. n° 
0016794 del 28/02/2018, dal 28/02/2018 ad oggi. 

 Coordinamento del Censimento ISTAT delle Istituzioni Pubbliche 2017, incarico 
conferito dal Direttore Generale con nota Prot. n° 0040595 del 01/06/2018, dal 
01/06/2018 al 01/10/2018. 

 Incarico di responsabile della trasmissione e della pubblicazione dei documenti, delle 
informazioni e dei dati per le strutture dell’Amministrazione centrale d’Ateneo, incarico 
conferito dal Direttore Generale con nota Prot. n° 0007500 del 30/01/2018, dal 
30/01/2018 ad oggi. 

 Incarico come componente del gruppo di lavoro Progetto Good Practice 2017, 
conferito dal Direttore Generale con nota Prot. n° 0025363 del 29/03/2018, dal 
29/03/2018 al 31/12/2018. 
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Anno 2017 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anno 2016 
 
 
 
 
 
 

Anno 2015 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anno 2014 
 
 
 
 
 
 
 

Anno 2013 
 
 
 
 

 

 Responsabile dell’Unità Operativa “U.O. – Elaborazioni Statistiche”, incarico conferito 
con D.D.G. prot. n° 32023 del 28/04/2017, dal 28/04/2017 al 30/04/2020. 

 Incarico di responsabile della trasmissione e della pubblicazione dei documenti, delle 
informazioni e dei dati, per quanto riguarda l’Area Qualità, Programmazione e 
Supporto Strategico, incarico conferito con nota Prot. 53733 del 13/07/2017 al 
30/01/2018. 

 Incarico come componente del gruppo di lavoro Progetto Good Practice 2016, 
conferito dal Direttore Generale con nota Prot. n° 23255 del 22/03/2017, dal 
22/03/2017 al 31/12/2017. 

 

 

 Responsabile dell’Unità Operativa “U.O.B. – Ufficio statistica d’Ateneo”, incarico 
conferito con D.D.G. prot. n° 00023 del 28/12/2015, dal 01/01/2016 al 26/05/2016. 

 Responsabile dell’Unità Operativa “U.O.B. – Ufficio statistica d’Ateneo”, incarico 
conferito con D.D.G. prot. n° 47881 del 09/06/2016, dal 27/05/2016 al 31/12/2016. 

 

 

 Responsabile dell'Unità Operativa “U.O.B. – Ufficio statistica d'Ateneo”, incarico 
conferito con D.D.G. n° 719 del 13/03/2015, dal 16/03/2015 al 18/09/2015. 

 Responsabile dell'Unità Operativa “U.O.B. – Ufficio statistica d'Ateneo”, incarico 
conferito con D.D.G. prot. n° 60905 del 15/09/2015, dal 19/09/2015 al 31/10/2015. 

 Responsabile dell'Unità Operativa “U.O.B. – Ufficio statistica d'Ateneo”, incarico 
conferito con D.D.G. prot. n° 73940 del 01/11/2015, dal 01/11/2015 al 31/12/2015. 

 Incarico di collaborazione alla stesura del volume di fine mandato del Rettore, incarico 
conferito dal Rettore con nota prot. n. 36312 del 14/05/2015, dal 14/05/2015 al 
31/12/2015. 

 Incarico come tutor d’aula conferito dal Direttore Generale con nota prot. n° 10307 del 
09/02/2015 (dal 23/02/2015 al 27/02/2015).  

 

 Responsabile dell'Unità Operativa “UOB02 – Ufficio statistica d'Ateneo”, incarico 
conferito con D.D.G. n° 752 del 28/02/2014, dal 01/03/2014 al 31/12/2014. 

 Incarico come componente del gruppo di lavoro per estrazione dati, incarico conferito 
dal Direttore Generale con nota prot. n. 22777 del 28/03/2014. 

 Incarico al trattamento dei dati personali conferito dal Direttore Generale con nota 
prot. n° 52779 del 24072014, dal 24/07/2014 al 22/10/2019. 

 

 Responsabile dell'Unità Operativa “UOB02 – Elaborazione dati gestionali d'Ateneo”, 
incarico conferito con D.D.G. n° 2498 del 06/08/2013, dal 06/08/2013 al 31/12/2013. 

 Incarico relativo alle richieste dati d’Ateneo conferito dal Rettore con nota prot. n° 
67231 del 02/10/2013, dal 02/10/2013 ad oggi. 

 

 Responsabile dell'Unità Operativa “UOB02 – Elaborazione dati gestionali d'Ateneo”, 
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ISTRUZIONE E 
FORMAZIONE 

 

Anno 2012 
 
 
 

Anno 2011 
 

 
 

incarico conferito con i DD.DD.AA. 2943 e 2944 del 13/07/2012, dal 13/07/2012 al 
05/08/2013. 

 

 Incarico di gestore delle aule multimediali presso la Facoltà di Architettura, conferito 
dal Direttore Generale con nota Prot. n° 6702 del 27/01/2011, dal 01/02/2011 al 
01/02/2012. 

 

Mag 2020 – Mag 2021 
 
 
 
 
 
 
 

Gen 2005 - Apr 2008 
 
 
 

Set 1998 – Mar 2004 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CORSI DI FORMAZIONE 
 

Master II livello in Data Science and Big Data Analytics (100/100 e 
lode) 
Dipartimento di Scienze Economiche Aziendali e Statistiche dell’Università 
degli Studi di Palermo, Viale delle Scienze – 90128 Palermo 
 
Principali Materie: Strumenti di programmazione in Python; Database
SQL & NoSQL; Statistica, analisi e interpretazione dei dati; Machine e 
Deep Learning; Tecnologie per la gestione dei Big Data. 
 
Dottorato di Ricerca in Statistica  

 

Università degli Studi di Palermo - Dipartimento di Scienze Statistiche e Matematiche 
“Silvio Vianelli”, Viale delle Scienze – 90128 Palermo 

 

Dottore in Scienze Statistiche ed Economiche (110/110 e lode) 

 

Materie a contenuto statistico: Materie statistiche di base (Statistica descrittive e 
inferenziale, calcolo delle probabilità); Statistica 3 (studio dei modelli lineari); Statistica 4 
(analisi multivariata continua e categoriale, teoria del campionamento da popolazioni finite); 
Statistica sociale; Statistica computazionale; Indagini campionarie e sondaggi demoscopici; 
Informatica generale. 

Materie a contenuto economico e statistico-economico: Economia politica; Politica
Economica; Economia aziendale; Econometria; Statistica economica; Analisi di mercato;
Controllo statistico delle qualità. 

 

 

1. Corso di lingua inglese dal 05/04/2022 al 24/06/2022 (durata di 38.35 ore). 
 

2. Corso Database e SQL, linguaggio per l’interrogazione di database relazionali dal 
26/05/2021 al 28/05/2021 (durata 22.30 ore).  

 
3. Le funzioni di responsabile di procedimento e di provvedimento nella P.A. dal 

15/12/2021 al 16/12/2021 (durata 10 ore). 
 

4. Regolamento di Ateneo in materia di protezione dei dati personali in attuazione del 
Regolamento UE 679/2016 e del D.lgs. 196/2003 e principali tematiche di 
approfondimento dal 27/09/2021 al 28/09/2021 (durata 10 ore). 

 
5. I ed. - Lavoro agile. Aspetti normativi e organizzativi dal 12/04/2021 al 13/04/2021

(durata 10 ore). 
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COMPETENZE 
PERSONALI 

 

 

 

 
6. L'applicazione di AVA2 e le procedure di Assicurazione di Qualità dal 05/12/2019 al 

05/12/2019 (durata 10 ore). 
 

7. Il FOIA italiano e la trasparenza amministrativa: gli strumenti di base per 
l'attuazione dal 16/09/2019 al 01/10/2019 (durata 15 ore). 

 
8. Il nuovo sistema di valutazione della performance dal 11/06/2019 al 11/06/2019

(durata 10 ore). 
9. Corso Amministrazione digitale e innovazione organizzativa dal 21/05/2018 al 

22/05/2018 (durata 20 ore). 
 

10. Qualità del lavoro, stress lavoro correlato dal 23/10/2017 al 26/10/2017 (durata 
20 ore). 

 
11. Corso di lingua inglese dal 05/10/2016 al 14/12/2016 (durata 26.40 ore). 

 
12. Corso Le procedure di accreditamento della sede e dei corsi di studio (durata 20

ore). 
 

13. Corso D.LGS. 193/03 – Codice in materia di protezione dei dati personali dal 
02/12/2014 al 04/12/2014 (durata 20 ore). 

 
14. Corso sul tema della prevenzione della corruzione nella P.A. dal 23/09/2014 al 

25/09/2014 (durata 20 ore). 
 

15. Corso la reingegnerizzazione dei processi dal 19/03/2013 al 04/04/2013 (durata 
20 ore). 

 
16. Corso “Comunicazione scritta efficace: strumenti e tecniche” dal 25/05/2012 al 

05/06/2012 (durata 20 ore). 
 

17. Corso la mappatura dei processi dal 07/10/2011 al 26/10/2011 (durata 24 ore). 

 

Lingua madre Italiano 
  

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  SCRITTURA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese  Buono Ottimo Sufficiente Sufficiente Ottimo 
  

Francese Scolastico Scolastico Scolastico Scolastico Scolastico 
  

Competenze comunicative Spiccate doti comunicative e propensione al team working. 

Competenze informatiche ▪ Programmi statistici: ottima padronanza dell'ambiente di programmazione statistica R. 
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ULTERIORI 

INFORMAZIONI 
 

 

 
 
Palermo, 13/01/2023 

 
Firma 

 

 

▪ Linguaggi di programmazione: conoscenza base di Python. 

▪ Sistemi operativi: ottima conoscenza di Windows. 

▪ Word processor: conoscenza di LATEX e di Microsoft Office Word 11 (e versioni 
precedenti); 

▪ Fogli di calcolo: conoscenza avanzata di Microsoft Office Excel 11 (e versioni 
precedenti); 

▪ Programmi per la gestione di database: buona conoscenza di Microsoft Office Access 
11 (e versioni precedenti), conoscenza di base di MySQL e di MongoDB. 

▪ Programmi per la realizzazione di presentazioni: buona conoscenza del pacchetto 
prosper di LATEX, buona conoscenza di Microsoft Office PowerPoint 11 (e versioni 
precedenti); 

▪ Strumenti di business intelligence: utilizzo di Qlik sense e Pentaho 

 

Pubblicazioni 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Certificazioni 
 
 

Ulteriori informazioni 
 

1. Daniele M. (2008). Influence Measures for Hierarchical and Mixed Effects Models. 
PhD thesis, Università di Palermo. 

2. Daniele M., Plaia A. and Bondì A.L. (2008). An informal procedure to detect
outliers in multilevel models. XLIV Riunione Scientifica SIS, Sessione Spontanea. 

3. Daniele M. and Bondì A.L. (2007). Outliers in Hierarchical Models: an application 
to air pollution data. Classification and Data Analysis 2007, Meeting of the 
Classification and Data Analysis Group of the Italian Statistical Society, pp 573-
576. 

4. Daniele M. (2006). Functional principal components analysis to study 
environmental data. Atti della XLIII Riunione Scientifica SIS, Sessione Spontanea, 
pp. 677- 680. 

 
 Conseguimento della European Computer Driving Licence (Patente ECDL) 
 Conseguimento livello CEFR in uscita A2.2 

 
Vincitrice (Approvazione atti con D.R. 332 del 02/07/2008) di n.1 assegno di ricerca dal 
titolo “Misure di diagnostica individuale per modelli gerarchici lineari e non lineari”, bandito 
con D.R. 1101 del 12/03/2008, tutor prof.ssa Antonella Plaia. Ho presentato rinuncia in 
data 08/07/2008 

 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 
2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 
- “Regolamento europeo sulla Protezione dei dati personali” 


