Rosa Bono
Tel.: 09123865528
E-mail: rosa.bono@unipa.it

Funzionario
U.O. Placement per le
Aziende e Career Service
per studenti e laureati

Aprile 2023 - ad oggi
Palermo

Dicembre 2018 - Aprile 2023
Palermo

Ottobre 2003 - Dicembre 2018
Palermo

Maggio 2005 - Dicembre 2018
Palermo

Settembre 2004 - Giugno 2024
Palermo

Funzionario - Personale Techico Amministrativo
U.O. Placement per le Aziende e Career Service per studenti e laureati - Settore
Rapporti con Imprese, Enti e Placement - Universita degli Studi di Palermo

Attivita di gestione pratiche amministrative (pagamento fatture, predisposizione atti
amministrativi (delibere, disposizioni, ecc.), organizzazione eventi di recruiting e
career day, workshop e seminari, contatti con gli stakeholders, ecc., attivita di
selezione e matching domanda-offerta di lavoro tra aziende e laureati, attivita di front-office
(accoglienza e informazione), profilazione e colloqui di orientamento di | livello; colloqui di
orientamento specialistico e di supporto al Placement (stesura CV, Cover Letter, ricerca
offerte di lavoro); Stesura di un piano d'azione e di un progetto professionale
individualizzato; gestione banca dati Almalaurea per I'incontro domanda/offerta di lavoro.

Collaboratore - Personale Techico Amministrativo

U.O. Placement e rapporti con le imprese - Settore Rapporti con le Imprese e Terza
Missione - Universita degli Studi di Palermo

Attivita di gestione pratiche amministrative (pagamento fatture, predisposizione atti
amministrativi (delibere, disposizioni, ecc.), organizzazione eventi di recruiting e
career day, contatti con gli stakeholders, ecc., attivita di selezione e matching
domanda-offerta di lavoro tra aziende e laureati, attivita di front-office (accoglienza e
informazione), gestione banca dati Almalaurea per I'incontro domanda/offerta di lavoro.

Esperta in Job Placement, Career Counseling e Selezione del Personale
Servizio Placement- Universita degli Studi di Palermo

Attivita di accoglienza ed informazione su politiche attive del lavoro;
Profilazione e colloqui di orientamento di | livello; Colloqui di orientamento
specialistico e di supporto al Placement (stesura CV, Cover Letter, ricerca offerte di
lavoro); Stesura di un piano d'azione e di un progetto professionale individualizzato;
Gestione della banca dati VULCANO/ALMALAUREA per l'incontro tra domanda e
offerta di lavoro, della mailing-list e della parte informatizzata del servizio; Screening
dei curricula e preselezione; Organizzazione e diffusione di attivita come Career Day,
Recruiting Day, Seminari, Convegni, Workshop sulla”Selezione del personale - dal
punto di vista del candidato e “Internet e lavoro - la ricerca di lavoro attraverso
internet”.

Esperta in Comunicazione
Universita degli Studi di Palermo

Relatrice seminari e convegni; organizzazione eventi; docenza in corsi e master post-
lauream per i moduli sulla “Comunicazione interpersonale: tecniche di comunicazione
efficace”

Docente Formatore
Universita degli Studi di Palermo, Enti
Professionale, Istituti e Scuole Pubbliche

riconosciuti per ['Alta Formazione

Attivita di docenza nell’lambito del PNRR, Servizio Civile Nazionale, Master
Universitari di | e Il livello, IFTS, PON, PROF, corsi Professionali per i moduli sulla
“Socializzazione al lavoro”, “Bilancio di competenze”, “Ricerca attiva del lavoro”,
“Laboratori di gestione dei processi di inserimento lavorativo”


mailto:rositabono@blu.it

2017
Arezzo

2013
Arezzo

2005
Palermo

2004
Palermo

2002
Palermo

“Coaching con Persone Difficili”
Centro Universitario Internazionale - CUI - Ente Riconosciuto D.M. 29/03/1996

Moduli trattati: 1 5 principi generali del DPC; Cosa si intende per Persona Difficile;
Persone difficili nel processo di Coaching; Tassonomia delle Persone Difficili;
Caratteristiche per Categorie e Tecnica di Disinnesco; Coaching Model con le Persone
Difficili

“Coaching Professional Certificate” - Tesi: "CAREER COACHING - Il Laureato
e I'inserimento nel mondo del lavoro” - Votazione 100/100
Centro Universitario Internazionale - CUI - Ente Riconosciuto D.M. 29/03/1996

Competenze acquisite: tecniche di primo livello nel Coaching; analisi delle
competenze fondamentali (Soft SkillS; Stili di appendimento, Autostima, Gestione
del tempo, Pensiero Creativo, Lavoro in team, Negoziazione, Comunicazione scritta e
Presentazion); Strategia di Life Coaching, Strategia di Team Coaching

Master in “Psicologia dell’Orientamento” - Tesi: “Andiamo a lavorare!
Progetto di orientamento nell’alternanza scuola-lavoro”
Universita degli Studi di Palermo

Competenze acquisite: bilancio di competenze, tecnica dei test (con particolare
riferimento alla valutazione di attitudini, interessi e motivazioni); tecniche del
colloquio; tecniche del counseling; metodologia dei processi di comunicazione.

Master in “Management, Sviluppo e Orientamento delle Risorse Umane”
Helyos Management - Roma

Competenze acquisite: Cultura d’impresa; Analisi dell’organizzazione aziendale;
Gestione della committenza; Recruiting; Selezione; Formazione del personale;
Gestione della RU; Amministrazione e legislazione; Orientamento professionale.

Laurea in Psicologia (V.0.) - Tesi sperimentale: “La scelta del corso di studi e il
successo accademico: un contributo sperimentale” - Votazione 110/110
Universita degli Studi di Palermo

2024
Palermo

2024
Palermo

2024
Palermo

2023
Palermo

2023
Palermo

Nomina componente di commissione, in qualita di segretario verbalizzante,
per la prova di ammissione al“Corso di laurea magistrale a ciclo unico in Architettura
- AA. 2024/2025" rep. n. 81427/2024 (Prot. n. 4643 del 17/05/2024)

Conferito da: Rettore - Prot. 115495 del 10/07/2024 - Rep. Decreti n. 6790/2024

Nomina componente di commissione, in qualita di segretario verbalizzante,
per la prova di ammissione ai “Corsi di laurea ad accesso programmato nazionale in
Medicina e Chirurgia, Medicina e Chirurgia - MedIT - indirizzo Tecnologico,
Odontoiatria e Protesi Dentaria - A.A. 2024/2025" rep. n. 2418/2024 (prot. n. 50801
del 27/03/2024)

Conferito da: Rettore - Prot. 86507 del 27/05/2024 - Rep. Decreti n. 5008/2024

Incarico di Docente Esperto - ncarico personale TAB nei percorsi di orientamento
da erogare agli alunni delle terze, quarte e quinte classi delle scuole secondarie di
secondo grado per I’ a.s. 2023/2024 - Orientamento attivo nella transizione scuola-
universita- CUPB51123000930006 Rif. Prot. n. 76478 del 09.05.2024

Conferito da: Direttore Generale - Prot. 78742 del 14/05/2024

Incarico di Docente Esperto - Incarico personale TAB nei percorsi di orientamento
da erogare agli alunni delle terze, quarte e quinte classi delle scuole secondarie di
secondo grado per I’ a.s. 2023/2024 - Orientamento attivo nella transizione scuola-
universita- CUPB51123000930006 Rif. Prot. n. 209336 del 20.12.2023

Conferito da: Direttore Generale - Prot. 222168 del 22/12/2023

Nomina componente di commissione, in qualita di componente d’aula, per
procedura di ammissione al Corso di Laurea Magistrale a ciclo unico in Scienze della
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2023
Palermo

2023
Palermo

2023
Palermo

2022
Palermo

2022
Palermo

2022
Palermo

2022
Palermo

2022
Palermo

2021 - 2027
Palermo

2021 - 2027
Palermo

2021
Palermo

2021
Palermo

Formazione Primaria - A.A. 2023/2024"
Conferito da Rettore - Prot. 135809 del 15/09/2023 - Rep. Decreti n. 6263/2023

Nomina componente di commissione, in qualita di segretario verbalizzante,
per procedura concorsuale per ammissione ai corsi di Laurea Magistrale a ciclo
unico in Architettura LM.4"

Conferito da Rettore - Prot. 112326 del 24/07/2023 - Rep. Decreti n. 5084/2023

Nomina componente di commissione, in qualita di segretario verbalizzante,
per “Procedura concorsuale TOLC-MED"

Conferito da Rettore - Prot. 109506 del 18/07/2023 - Rep. Decreti n. 4996/2023

Nomina tutor d’aula per l'intervento di formazione dal titolo “Agenti contabili,
economi e consegnatari dei beni: obblighi, adempimenti e responsabilita”

Conferito da Direttore Generale - Prot. 77298 del 23/05/2023

Nomina componente di commissione, in qualita di componente, per la
valutazione comparativa per I'assegnazione a n. 10 laureati con disabilita/DSA, di
contributi per attivita di tirocinio extracurriculare

Conferito da Direttore Generale - Prot. 127548 del 10/11/2022

Nomina componente di commissione, in qualita di segretario verbalizzante,
per la valutazione comparativa della professionalita dei candidati
Conferito da Direttore Generale - Prot. 71172 del 12/07/2022

Nomina componente di commissione, in qualita di segretario verbalizzante,
per “Procedura di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della
specializzazione per le attivita di sostegno didattico agli alunni con disabilita, VIl ciclo
A.A. 2021/2022 - prove scritte per la scuola dell’Infanzia”

Conferito da Direttore Generale - Prot. 53374 del 20/05/2022 - Rep. Decreti n.
2412/2022

Nomina componente di commissione, in qualita di responsabile d’aula, per
“Procedura di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della
specializzazione per le attivita di sostegno didattico agli alunni con disabilita, VII ciclo
A.A. 2021/2022 - prove scritte per la scuola primaria”

Conferito da Direttore Generale - Prot. 53377 del 20/05/2022 - Rep. Decreti n.
2413/2022

Nomina componente di commissione, in qualita di segretario verbalizzante,
per “Procedura di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della
specializzazione per le attivita di sostegno didattico agli alunni con disabilita, VII ciclo
A.A. 2021/2022 - prove scritte per la scuola secondaria di | grado”

Conferito da Direttore Generale - Prot. 53386 del 20/05/2022 - Rep. Decreti n.
2414/2022

Incarico di Addetto Antincendio per attivita a rischio di incendio elevato
Conferito da Rettore - Prot. n. 2021-U2501-4868-94GUR6

Incarico di Addetto primo soccorso per attivita di GRUPPO B e C
Conferito da Rettore - Prot. n. 2021-U2503-5273-EWUOBD

Nomina componente di commissione, in qualita di segretario verbalizzante,
per “Procedura di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della
specializzazione per le attivita di sostegno didattico agli alunni con disabilita, VII ciclo
A.A. 2020/2021 - prove preselettive”

Conferito da Direttore Generale - Prot. 94025 del 29/09/2021 - Rep. Decreti n.
3852/2021

Nomina componente di commissione, in qualita di segretario verbalizzante,
per “Procedura di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della
specializzazione per le attivita di sostegno didattico agli alunni con disabilita, VII ciclo
A.A. 2020/2021 - prove scritte per la scuola dell’'Infanzia”

Conferito da Direttore Generale - Prot. 97449 del 07/10/2021 - Rep. Decreti n.
3992/2021



2021
Palermo

2021
Palermo

2021
Palermo

2020
Palermo

2019
Palermo

Nomina componente di commissione, in qualita di segretario verbalizzante,
per “Procedura di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della
specializzazione per le attivita di sostegno didattico agli alunni con disabilita, VII ciclo
A.A. 2020/2021 - prove scritte per la scuola primaria”

Conferito da Direttore Generale - Prot. 98054 del 10/10/2021 - Rep. Decreti n.
4014/2021

Nomina componente di commissione, in qualita di segretario verbalizzante,
per “Procedura di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della
specializzazione per le attivita di sostegno didattico agli alunni con disabilita, VII ciclo
A.A. 2020/2021 - prove scritte per la scuola secondaria di Il grado”

Conferito da Direttore Generale - Prot. 99800 del 12/10/2021 - Rep. Decreti n.
4146/2021

Nomina componente di commissione, in qualita di segretario verbalizzante,
per “Procedura di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della
specializzazione per le attivita di sostegno didattico agli alunni con disabilita, VIl ciclo
A.A. 2020/2021 - prove scritte per la scuola secondaria di | grado”

Conferito da Direttore Generale - Prot. 99796 del 12/10/2021 - Rep. Decreti n.
4145/2021

Nomina componente di commissione, in qualita di segretario verbalizzante,
per “Procedura di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della
specializzazione per le attivita di sostegno didattico agli alunni con disabilita, VII ciclo
A.A. 2019/2020 - prove preselettive”

Conferito da Direttore Generale - Prot. 78266 del 30/09/2020 - Rep. Decreti n.
2774/2020

Incarico di formatore nell’ambito del servizio civile nazionale 2019 - Progetto: “II
Placement per favorire I'inclusione socio-lavorativo dei giovani laureati nel territorio
siciliano”

Conferito da Rettore - Prot. 71890 del 30/07/2019

CORSI INTERNI

2024
Palermo

2024
Palermo

2024
Palermo

2024

Palermo

2024
Palermo

2024
Palermo

2024

Palermo

2024

Palermo

2023
Palermo

2023

Corso di aggiornamento primo soccorso (4 ore)
Neos

Corso di aggiornamento antincendio in attivita di livello 3 (8 ore)
Neos

Titulus 5 - principali funzionalita (3 ore)
Cineca

Universita e Terza missione. La valorizzazione economica della ricerca. La
produzione di beni pubblici di natura culturale, sociale ed educativa (8 ore)
Fondazione Promo PA

Il Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (PIAO) (6 ore)
Fondazione Promo PA

La nuova valutazione della performance dei dipendenti pubblici (3 ore)
Fondazione Promo PA

Educazione alla parita di genere e lotta agli stereotipi e alle violenze di genere
(5 ore)
Fondazione Promo PA

La promozione della parita e delle pari opportunita nella Pubblica
Amministrazione (6 ore)
Fondazione Promo PA

Societa pubbliche e divieto di soccorso finanziario (5 ore)
ITA srl

L'azione amministrativa (5 ore)



Palermo

2023

Palermo

2023
Palermo

2022
Palermo

2022
Palermo

2022
Palermo

2022
Palermo

2022
Palermo

2022
Palermo

2021
Palermo

2021
Palermo

2021
Palermo

2021
Palermo

2021
Palermo

2021
Palermo

2021

Palermo

2021
Palermo

2020

Palermo

2020

ITA srl

La dematerializzazione dei documenti amministrativi e la governance digitale (8
ore)

Fondazione Promo PA

Coprogettazione e coprogrammazione accordi tra P.A. (8 ore)
ITA srl

Creazione di form online (5 ore)
Fondazione Promo PA

La relazione con la disabilita (10 ore)
Bonsignore Engineering Srl

Formazione Specifica per il personale T.A. dell’Universita degli Studi di
Palermo ai sensi del D.Lgs. 81/08 e dell’Accordo Stato Regioni del
21.12.2011 (8 ore)

Universita degli Studi di Palermo

Formazione Generale per il personale T.A. dell’Universita degli Studi di
Palermo ai sensi del D.Lgs. 81/08 e dell’Accordo Stato Regioni del
21.12.2011 (4 ore)

Universita degli Studi di Palermo

Le 5 responsabilita del pubblico dipendente (8 ore)
Universita degli Studi di Palermo

Titulus 2022 (9 ore)
Universita degli Studi di Palermo

Corso di Formazione per Addetti Primo Soccorso - Edizione 3 (8 ore)
Ergon Ambiente e Lavoro s.r.l.

Corso Addetti antincendio alto rischio - Edizione 4 (16 ore)
Neos srl

CMI - Ciclo compensi di U-GOV - base (8 ore)
Cineca

La pubblica amministrazione digitale nell’era del lavoro agile:
dematerializzazione informatica, strumenti, misure di sicurezza ed identita
digitale (5 ore)

Fondazione Promo PA

| ed. - Regolamento di Ateneo in materia di protezione dei dati personali in
attuazione del Regolamento UE 679/2016 e del D.lgs. 196/2003 e principali
tematiche di approfondimento (10 ore)

Universita degli Studi di Palermo

Lingua Inglese Liv. B1 (60 ore)
Rosetta Stone

Lavoro agile. Aspetti normativi e organizzativi (10 ore)

Universita degli Studi di Palermo

I controlli di fine anno e le chiusure contabili (20 ore)
Cineca

Le funzioni del responsabile di procedimento e di provvedimento - Fare
amministrazione nel terzo millennio (8 ore)
Co.In.Fo.

Durc, CIG, tracciabilita, ritenute 0,50 (8 ore)



Palermo

2019
Palermo

2019

Palermo

Conoscenza Linguistica:

Conoscenza Informatica:

Universita degli Studi di Palermo

Lavorare in UniPA (8 ore)
Universita degli Studi di Palermo

50° Corso di formazione e aggiornamento ISOIVA (21 ore)

Co.In.Fo.

Inglese: Certificazione B1

Acquisita in ambito professionale e certificata dal conseguimento della patente
europea del Computer (ECDL) :

= Ottima competenza d'uso del sistemo operativo Microsoft Windows

= Ottima capacita di utilizzo del pacchetto Microsoft Office (Word, Excel,
PowerPoint)
- Ottima conoscenza della rete internet

2006
Palermo

2006
Palermo

2011-2021
Palermo

Abilitazione alla professione di Psicologa

Abilitata alla professione di psicologa e iscritta all'Ordine degli Psicologi della
Regione Siciliana dal 03/03/2011 al 27/12/2018 - N. 5843/Sez. A

Iscrizione al Registro Nazionale Coach Professionisti

Iscritta al Registro Nazionale Coach Professionisti dal 15/05/2013 al 27/12/2018
- N.B0254 A

Pubblicazioni

Bono R., Corleo B., Giambalvo 0., Tiralongo C. “Lintermediazione domanda
offerta di Ilavoro ai tempi del Covid. Lesperienza del placement
dell’universita degli studi di Palermo” pag. 69, in "Le nuove frontiere della
Scuola", Anno XVIIl n. 56 ottobre 2021 La Medusa Editrice, Marsala (ISSN: 2281-9681)

Giambalvo O., Bono R., Tiralongo C. “/ millennial e i nativi digitali fra
consapevolezza e sfide per il lavoro 4,0" pag. 51, in "Le nuove frontiere della
Scuola", Anno XVII n. 52 maggio 2020 La Medusa Editrice, Marsala (ISSN: 2281-9681)

Bono R., Tiralongo C. “Orientamento, Ilavoro autonomo e auto-
imprenditorialita: dalle competenze professionali alle competenze
trasversali” pag. 7, in "La Rivista della Scuola", Anno XXXIX n. 1 settembre 2017
Girgenti Editore, Milano (ISSN: 1121-0761)

Bono R., Tiralongo C. “Career counseling: una guida per orientarsi in un
mondo di idee e possibilita” pag. 6, in "La Rivista della Scuola", Anno XXXIX
n. 1 settembre 2017 Girgenti Editore, Milano (ISSN: 1121-0761)

Bono R., Tiralongo C., Scaffidi Abbate E. “A lavoro: un modello operativo di
Career Counseling” in 1l Counselig e I'Orientamento in Italia e in Europa:
Formazione, ricerche, programmi, criticita e prospettive (2015) CLEUP, Padova (ISBN
9788867874606)

Bono R., Tiralongo C. “Comunicazione efficace e assertiva in azienda”. In C.
Inguglia (a cura di). La progettazione di interventi psicosociali: Linee guida ed
esempi applicativi (2012) Carocci, Faber Editore, Roma (ISBN 9788874666348)



Bono R., Tiralongo C. “Un sistema moderno per trovare lavoro. Web-recruiting:
la ricerca passa da internet” su La Rivista della Scuola, anno XXXIIl n. 3/4
novembre-dicembre 2011, Girgenti Editore (ISSN: 1121-0761)

Bono R., Tiralongo C. “Il curriculum vitae" su La Rivista della Scuola, anno XXXIII n.
3/4 novembre-dicembre 2011, Girgenti Editore (ISSN: 1121-0761)

Bono R., Tiralongo C., Fundard A. “Ancora sul Software Libero: la collaborazione
di molti per la disponibilita di tutti” su La Rivista della Scuola, anno XXXII n. 9
maggio 2011, Girgenti Editore (ISSN: 1121-0761)

Bono R., Tiralongo C., Fundaro A. “Software Libero per una scuola libera” su La
Rivista della Scuola, anno XXXIl n. 6 febbraio 2011, Girgenti Editore (ISSN: 1121-
0761)

La sottoscritta autorizza il trattamento dei propri dati personali ai sensi del
Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”.

Aggiornato ad ottobre 2024




Rosa Bono

Tel.: 09123865528


E-mail: rosa.bono@unipa.it


Funzionario 

 U.O. Placement per le Aziende e Career Service per studenti e laureati
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		                                  ESPERIENZA PROFESSIONALE





		Aprile 2023 – ad oggi

		Funzionario - Personale Tecnico Amministrativo



		Palermo

		U.O. Placement per le Aziende e Career Service per studenti e laureati – Settore Rapporti con Imprese, Enti e Placement - Università degli Studi di Palermo



		

		Attività  di  gestione pratiche amministrative (pagamento fatture, predisposizione atti amministrativi (delibere, disposizioni, ecc.), organizzazione eventi di recruiting e career day, workshop e seminari, contatti con gli stakeholders, ecc., attività di selezione e matching domanda-offerta di lavoro tra aziende e laureati, attività di front-office (accoglienza e informazione), profilazione e colloqui di orientamento di I livello; colloqui di orientamento specialistico e di supporto al Placement (stesura CV, Cover Letter, ricerca offerte di lavoro); Stesura di un piano d'azione e di un progetto professionale individualizzato; gestione banca dati Almalaurea per l’incontro domanda/offerta di lavoro.





		Dicembre 2018 – Aprile 2023

		Collaboratore - Personale Tecnico Amministrativo



		Palermo

		U.O. Placement e rapporti con le imprese – Settore Rapporti con le Imprese e Terza Missione - Università degli Studi di Palermo



		

		Attività  di  gestione pratiche amministrative (pagamento fatture, predisposizione atti amministrativi (delibere, disposizioni, ecc.), organizzazione eventi di recruiting e career day, contatti con gli stakeholders, ecc., attività di selezione e matching domanda-offerta di lavoro tra aziende e laureati, attività di front-office (accoglienza e informazione), gestione banca dati Almalaurea per l’incontro domanda/offerta di lavoro.





		Ottobre 2003 - Dicembre 2018

		Esperta in Job Placement, Career Counseling e Selezione del Personale



		Palermo

		Servizio Placement- Università degli Studi di Palermo



		

		Attività  di  accoglienza  ed  informazione  su  politiche  attive   del   lavoro;  Profilazione e colloqui di orientamento di I livello; Colloqui di orientamento specialistico e di supporto al Placement (stesura CV, Cover Letter, ricerca offerte di lavoro); Stesura di un piano d'azione e di un progetto professionale individualizzato; Gestione della banca dati VULCANO/ALMALAUREA per l'incontro tra domanda e offerta di lavoro, della mailing-list e della parte informatizzata del servizio; Screening dei curricula e preselezione; Organizzazione e diffusione di attività come Career Day, Recruiting Day, Seminari, Convegni, Workshop sulla”Selezione del personale - dal punto di vista del candidato e “Internet e lavoro - la ricerca di lavoro attraverso internet”.






		Maggio 2005 - Dicembre 2018

		Esperta in Comunicazione



		Palermo

		Università degli Studi di Palermo



		

		Relatrice seminari e convegni; organizzazione eventi; docenza in corsi e master post-lauream per i moduli sulla “Comunicazione interpersonale: tecniche di comunicazione efficace”






		Settembre 2004 – Giugno 2024

		Docente Formatore



		Palermo

		Università degli Studi di Palermo, Enti riconosciuti per l'Alta Formazione Professionale, Istituti e Scuole Pubbliche



		

		Attività di docenza nell’ambito del PNRR,  Servizio Civile Nazionale, Master Universitari di I e II livello, IFTS, PON, PROF, corsi Professionali per i moduli sulla “Socializzazione al lavoro”, “Bilancio di competenze”, “Ricerca attiva del lavoro”, “Laboratori di gestione dei processi di inserimento lavorativo”








		                                   ISTRUZIONE E FORMAZIONE POST LAUREAM





		2017

		 “Coaching con Persone Difficili”



		Arezzo

		Centro Universitario Internazionale – CUI - Ente Riconosciuto D.M. 29/03/1996



		

		Moduli trattati: I 5 principi generali del DPC; Cosa si intende per Persona Difficile; Persone difficili nel processo di Coaching; Tassonomia delle Persone Difficili; Caratteristiche per Categorie e Tecnica di Disinnesco; Coaching Model con le Persone


Difficili






		2013

Arezzo

		“Coaching Professional Certificate” - Tesi: ”CAREER COACHING – Il Laureato e l’inserimento nel mondo del lavoro” – Votazione 100/100



		

		Centro Universitario Internazionale – CUI - Ente Riconosciuto D.M. 29/03/1996



		

		Competenze acquisite: tecniche di primo livello nel Coaching; analisi delle competenze fondamentali     (Soft SkillS; Stili di appendimento, Autostima, Gestione del tempo, Pensiero Creativo, Lavoro in team, Negoziazione, Comunicazione scritta e Presentazion); Strategia di Life Coaching, Strategia di Team Coaching





		2005

Palermo

		Master in “Psicologia dell’Orientamento” - Tesi: “Andiamo a lavorare! Progetto di orientamento nell’alternanza scuola-lavoro”



		

		Università degli Studi di Palermo



		

		Competenze acquisite: bilancio di competenze, tecnica dei test (con particolare riferimento alla valutazione di attitudini, interessi e motivazioni); tecniche del colloquio; tecniche del counseling; metodologia dei processi di comunicazione.






		2004

		Master in “Management, Sviluppo e Orientamento delle Risorse Umane”



		Palermo

		Helyos Management - Roma



		

		Competenze acquisite: Cultura d’impresa; Analisi dell’organizzazione aziendale; Gestione della committenza; Recruiting; Selezione; Formazione del personale; Gestione della RU; Amministrazione e legislazione; Orientamento professionale.





		2002

Palermo

		Laurea in Psicologia (V.O.) - Tesi sperimentale: “La scelta del corso di studi e il successo accademico: un contributo sperimentale” - Votazione 110/110



		

		Università degli Studi di Palermo





		 INCARICHI





		2024

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di segretario verbalizzante,  per la prova di ammissione al“Corso di laurea magistrale a ciclo unico in Architettura – A.A. 2024/2025” rep. n. 81427/2024 (Prot. n. 4643 del 17/05/2024)



		

		Conferito da: Rettore – Prot. 115495 del 10/07/2024 – Rep. Decreti n. 6790/2024



		2024

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di segretario verbalizzante, per la prova di ammissione ai “Corsi di laurea ad accesso programmato nazionale in Medicina e Chirurgia, Medicina e Chirurgia – MedIT – indirizzo Tecnologico, Odontoiatria e Protesi Dentaria – A.A. 2024/2025” rep. n. 2418/2024 (prot. n. 50801 del 27/03/2024)



		

		Conferito da: Rettore – Prot. 86507 del 27/05/2024 – Rep. Decreti n. 5008/2024



		2024

Palermo

		Incarico di Docente Esperto  - ncarico personale TAB nei percorsi di orientamento da erogare agli alunni delle terze, quarte e quinte classi delle scuole secondarie di secondo grado per l’ a.s. 2023/2024 - Orientamento attivo nella transizione scuola-università- CUPB51I23000930006 Rif. Prot. n. 76478 del 09.05.2024



		

		Conferito da: Direttore Generale – Prot. 78742 del 14/05/2024



		2023

Palermo

		Incarico di Docente Esperto  - Incarico personale TAB nei percorsi di orientamento da erogare agli alunni delle terze, quarte e quinte classi delle scuole secondarie di secondo grado per l’ a.s. 2023/2024 - Orientamento attivo nella transizione scuola-università- CUPB51I23000930006 Rif. Prot. n. 209336 del 20.12.2023



		

		Conferito da: Direttore Generale – Prot. 222168 del 22/12/2023



		2023

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di componente d’aula, per procedura di  ammissione al Corso di Laurea Magistrale a ciclo unico in Scienze della


Formazione Primaria – A.A.  2023/2024”



		

		Conferito da Rettore – Prot. 135809 del 15/09/2023 – Rep. Decreti n. 6263/2023



		2023

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di segretario verbalizzante, per  procedura concorsuale per ammissione ai corsi di  Laurea Magistrale a ciclo unico in  Architettura LM.4”



		

		Conferito da Rettore – Prot. 112326 del 24/07/2023 – Rep. Decreti n. 5084/2023



		2023

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di segretario verbalizzante, per “Procedura concorsuale TOLC-MED”



		

		Conferito da Rettore – Prot. 109506 del 18/07/2023 – Rep. Decreti n. 4996/2023



		2023

Palermo

		Nomina tutor d’aula per l’intervento di formazione dal titolo “Agenti contabili, economi e consegnatari dei beni: obblighi, adempimenti e responsabilità”



		

		Conferito da Direttore Generale – Prot. 77298  del 23/05/2023





		2022

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di componente, per la valutazione comparativa per l’assegnazione a n. 10 laureati con disabilità/DSA, di contributi per attività di tirocinio extracurriculare



		

		Conferito da Direttore Generale – Prot. 127548 del 10/11/2022





		2022

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di segretario verbalizzante, per  la valutazione comparativa della professionalità dei candidati



		

		Conferito da Direttore Generale – Prot. 71172 del 12/07/2022





		2022

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di segretario verbalizzante, per “Procedura di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della  specializzazione per le attività di sostegno didattico agli alunni con disabilità, VII ciclo  A.A. 2021/2022 - prove scritte per la scuola dell’Infanzia”



		

		Conferito da Direttore Generale – Prot. 53374 del 20/05/2022 – Rep. Decreti n. 2412/2022





		2022

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di responsabile d’aula, per  “Procedura di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della  specializzazione per le attività di sostegno didattico agli alunni con disabilità, VII ciclo  A.A. 2021/2022 - prove scritte per la scuola primaria”



		

		Conferito da Direttore Generale – Prot. 53377 del 20/05/2022 – Rep. Decreti n. 2413/2022





		2022

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di segretario verbalizzante, per  “Procedura   di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della  specializzazione per le attività di sostegno didattico agli alunni con disabilità, VII ciclo  A.A. 2021/2022 - prove scritte per la scuola secondaria di I grado”



		

		Conferito da Direttore Generale – Prot. 53386 del 20/05/2022 – Rep. Decreti n.  2414/2022





		2021 – 2027

Palermo

		Incarico di Addetto Antincendio per attività a rischio di incendio elevato



		

		 Conferito da Rettore  – Prot. n. 2021-U2501-4868-94GUR6





		2021 - 2027

		Incarico di Addetto primo soccorso per attività di GRUPPO B e C



		Palermo

		 Conferito da Rettore  –  Prot. n. 2021-U2503-5273-EWUOBD





		2021

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di segretario verbalizzante, per “Procedura   di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della specializzazione per le attività di sostegno didattico agli alunni con disabilità, VII ciclo


A.A. 2020/2021 - prove preselettive”



		

		Conferito da Direttore Generale – Prot. 94025 del 29/09/2021 – Rep. Decreti n.  3852/2021





		2021

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di segretario verbalizzante,  per “Procedura   di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della  specializzazione per le attività di sostegno didattico agli alunni con disabilità, VII ciclo  A.A. 2020/2021 - prove scritte per la scuola dell’Infanzia”



		

		Conferito da Direttore Generale – Prot. 97449 del 07/10/2021 – Rep. Decreti n.  3992/2021





		2021

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di segretario verbalizzante,  per “Procedura   di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della  specializzazione per le attività di sostegno didattico agli alunni con disabilità, VII ciclo  A.A. 2020/2021 - prove scritte per la scuola primaria”



		

		Conferito da Direttore Generale – Prot. 98054 del 10/10/2021 – Rep. Decreti n.  4014/2021





		2021

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di segretario verbalizzante,  per “Procedura   di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della  specializzazione per le attività di sostegno didattico agli alunni con disabilità, VII ciclo  A.A. 2020/2021 - prove scritte per la scuola secondaria di II grado”



		

		Conferito da Direttore Generale – Prot. 99800 del 12/10/2021 – Rep. Decreti n.  4146/2021





		2021

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di segretario verbalizzante,  per “Procedura   di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della  specializzazione per le attività di sostegno didattico agli alunni con disabilità, VII ciclo  A.A. 2020/2021 - prove scritte per la scuola secondaria di I grado”



		

		Conferito da Direttore Generale – Prot. 99796 del 12/10/2021 – Rep. Decreti n.  4145/2021





		2020

Palermo

		Nomina componente di commissione, in qualità di segretario verbalizzante,  per “Procedura   di ammissione ai percorsi di formazione per il conseguimento della  specializzazione per le attività di sostegno didattico agli alunni con disabilità, VII ciclo  A.A. 2019/2020 - prove preselettive”



		

		Conferito da Direttore Generale – Prot. 78266 del 30/09/2020 – Rep. Decreti n. 2774/2020





		2019

Palermo

		Incarico di formatore nell’ambito del servizio civile nazionale  2019 – Progetto: “Il  Placement per favorire l’inclusione socio-lavorativo dei giovani laureati nel territorio  siciliano”



		

		Conferito da Rettore – Prot. 71890 del 30/07/2019







                       I      

		CORSI INTERNI





		2024

		Corso di aggiornamento primo soccorso   (4 ore)



		Palermo

		Neos





		2024

		Corso di aggiornamento antincendio in attività di livello 3   (8 ore)



		Palermo

		Neos





		2024

		Titulus 5 - principali funzionalità  (3 ore)



		Palermo

		Cineca





		2024

		Università e Terza missione. La valorizzazione economica della ricerca. La produzione di beni pubblici di natura culturale, sociale ed educativa  (8 ore)



		Palermo

		Fondazione Promo PA





		2024

		Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) (6 ore)



		Palermo

		Fondazione Promo PA





		2024

		La nuova valutazione della performance dei dipendenti pubblici (3 ore)



		Palermo

		Fondazione Promo PA





		2024

		Educazione alla parità di genere e lotta agli stereotipi e alle violenze di genere (5 ore)



		Palermo

		Fondazione Promo PA





		2024

		La promozione della parità e delle pari opportunità nella Pubblica Amministrazione (6 ore)



		Palermo

		Fondazione Promo PA





		2023

		Società pubbliche e divieto di soccorso finanziario (5 ore)



		Palermo

		ITA srl





		2023

		L’azione amministrativa (5 ore)



		Palermo

		ITA srl





		2023

		La dematerializzazione dei documenti amministrativi e la governance digitale (8 ore)



		Palermo

		Fondazione Promo PA



		2023

		Coprogettazione e coprogrammazione accordi tra P.A. (8 ore)



		Palermo

		ITA srl



		2022

		Creazione di form online (5 ore)



		Palermo

		Fondazione Promo PA



		2022

		La relazione con la disabilità (10 ore)



		Palermo

		Bonsignore Engineering Srl





		2022

Palermo

		Formazione Specifica per il personale T.A. dell’Università degli Studi di Palermo ai sensi del D.Lgs. 81/08 e dell’Accordo Stato Regioni del                                                                                                  21.12.2011 (8 ore)



		

		Università degli Studi di Palermo





		2022

Palermo

		Formazione Generale per il personale T.A. dell’Università degli Studi di Palermo ai sensi del D.Lgs. 81/08 e dell’Accordo Stato Regioni del                                                                                                  21.12.2011 (4 ore)



		

		Università degli Studi di Palermo





		2022

		Le 5 responsabilità del pubblico dipendente (8 ore)



		Palermo

		Università degli Studi di Palermo





		2022

		Titulus 2022 (9 ore)



		Palermo

		Università degli Studi di Palermo





		2021

		Corso di Formazione per Addetti Primo Soccorso - Edizione 3 (8 ore)



		Palermo

		Ergon Ambiente e Lavoro s.r.l.





		 2021

		Corso Addetti antincendio alto rischio - Edizione 4 (16 ore)



		Palermo

		Neos srl





		2021

		CMI - Ciclo compensi di U-GOV – base (8 ore)



		Palermo

		Cineca





		2021

Palermo

		La pubblica amministrazione digitale nell’era del lavoro agile:  dematerializzazione informatica, strumenti, misure di sicurezza ed identità  digitale (5 ore)



		

		Fondazione Promo PA





		2021

Palermo

		I ed. - Regolamento di Ateneo in materia di protezione dei dati personali in  attuazione del Regolamento UE 679/2016 e del D.lgs. 196/2003 e principali  tematiche di approfondimento (10 ore)



		

		Università degli Studi di Palermo





		 2021

		Lingua Inglese Liv. B1 (60 ore)



		Palermo

		Rosetta Stone





		  2021

		Lavoro agile. Aspetti normativi e organizzativi (10 ore)



		Palermo

		Università degli Studi di Palermo





		 2021

		I controlli di fine anno e le chiusure contabili (20 ore)



		Palermo

		Cineca





		2020

		Le funzioni del responsabile di procedimento e di provvedimento – Fare


amministrazione nel terzo millennio (8 ore)



		Palermo

		Co.In.Fo.





		2020

		Durc, CIG, tracciabilità, ritenute 0,50 (8 ore)



		Palermo

		Università degli Studi di Palermo





		2019

		Lavorare in UniPA (8 ore)



		Palermo

		Università degli Studi di Palermo



		2019

		50° Corso di formazione e aggiornamento ISOIVA (21 ore)



		Palermo

		Co.In.Fo.







		                                 CONOSCENZE LINGUISTICHE ED INFORMATICHE





		Conoscenza Linguistica:

		Inglese: Certificazione B1



		Conoscenza Informatica:

		Acquisita in ambito professionale e certificata dal conseguimento della patente europea del Computer (ECDL) :

· Ottima competenza d'uso del sistemo operativo Microsoft Windows

· Ottima capacità di utilizzo del pacchetto Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint)


· Ottima conoscenza della rete internet





		        ULTERIORI INFORMAZIONI





		2006

		Abilitazione alla professione di Psicologa



		Palermo



		Abilitata alla professione di psicologa e iscritta all'Ordine degli Psicologi della Regione Siciliana dal 03/03/2011 al 27/12/2018 -  N. 5843/Sez. A



		2006

		Iscrizione al Registro Nazionale Coach Professionisti



		Palermo



		Iscritta al Registro Nazionale Coach Professionisti dal 15/05/2013 al 27/12/2018 -  N. B 0254 A



		2011-2021

		Pubblicazioni



		Palermo

		Bono R., Corleo B., Giambalvo O., Tiralongo C. “L’intermediazione domanda offerta di lavoro ai tempi del Covid. L’esperienza del placement dell’università degli studi di Palermo” pag. 69, in "Le nuove frontiere della Scuola", Anno XVIII n. 56 ottobre 2021 La Medusa Editrice, Marsala (ISSN: 2281-9681)

Giambalvo O., Bono R.,  Tiralongo C. “I millennial e i nativi digitali fra consapevolezza e sfide per il lavoro 4,0” pag. 51, in "Le nuove frontiere della Scuola", Anno XVII n. 52 maggio 2020 La Medusa Editrice, Marsala (ISSN: 2281-9681)

Bono R., Tiralongo C. “Orientamento, lavoro autonomo e auto-imprenditorialità: dalle competenze professionali alle competenze trasversali” pag. 7, in "La Rivista della Scuola", Anno XXXIX n. 1 settembre 2017 Girgenti Editore, Milano (ISSN: 1121-0761)

Bono R., Tiralongo C. “Career counseling: una guida per orientarsi in un mondo di idee e possibilità” pag. 6, in "La Rivista della Scuola", Anno XXXIX n. 1 settembre 2017 Girgenti Editore, Milano (ISSN: 1121-0761)

Bono R., Tiralongo C., Scaffidi Abbate E.  “A lavoro: un modello operativo di Career Counseling” in Il Counselig e l’Orientamento in Italia e in Europa: Formazione, ricerche, programmi, criticità e prospettive (2015) CLEUP, Padova (ISBN 9788867874606)

Bono R., Tiralongo C.  “Comunicazione efficace e assertiva in azienda”. In C. Inguglia (a cura di). La  progettazione di interventi psicosociali: Linee guida ed esempi applicativi (2012) Carocci, Faber Editore, Roma (ISBN 9788874666348)

Bono R., Tiralongo C. “Un sistema moderno per trovare lavoro. Web-recruiting: la ricerca passa da internet” su La Rivista della Scuola, anno XXXIII n. 3/4 novembre-dicembre 2011, Girgenti Editore (ISSN: 1121-0761)

Bono R., Tiralongo C. “Il curriculum vitae” su La Rivista della Scuola, anno XXXIII n. 3/4 novembre-dicembre 2011, Girgenti Editore (ISSN: 1121-0761)

Bono R., Tiralongo C., Fundarò A. “Ancora sul Software Libero: la collaborazione di molti per la disponibilità di tutti” su La Rivista della Scuola, anno XXXII n. 9 maggio 2011, Girgenti Editore (ISSN: 1121-0761)

Bono R., Tiralongo C., Fundarò A. “Software Libero per una scuola libera” su La Rivista della Scuola, anno XXXII n. 6 febbraio 2011, Girgenti Editore (ISSN: 1121-0761)





La sottoscritta autorizza il trattamento dei propri dati personali ai sensi del

Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali".   


                                                                                                                    Aggiornato ad ottobre 2024
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