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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  SERAFINA PRESTIA  

Indirizzo   

Telefono   

Telefono Ufficio  09123893715 

E-mail  serafina.prestia@unipa.it 

 

Nazionalità  Italiana 
 

 

Pagina WEB 

  
http://www.unipa.it/persone/tecnico-amministrativi/p/serafina.prestia 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

  07/2005 AD OGGI 
  Università degli Studi di Palermo 

  Piazza Marina, 61 - Palermo 
  Collaboratore amministrativo - Punto Istruttore di Ateneo 

   
  02/10/2024 ad oggi 

Area Edilizia, Servizio Tecnico e Sostenibilità 

10/2024 

  FSP Supporto al RUP nelle attività amministrative dei processi di realizzazione 

delle opere 

  10/2024 ad oggi 

attività di collaborazione presso il Settore Formazione continua del personale 

docente e TAB 

09/2024 

gruppo di lavoro per supporto al processo amministrativo contabile di gestione 

delle missioni delle strutture decentrate 

  10/2024 

gruppo di lavoro per supporto al processo amministrativo contabile di gestione 

delle missioni e degli acquisti delle strutture decentrate 

06/2024 

conferimento incarico nell’ambito del Progetto finanziato dalla Presidenza del 

Consiglio dei Ministri, Dipartimento per la trasformazione digitale, “Misura 1.3.1. 

“Piattaforma Digitale Nazionale Dati - Università e AFAM pubblici (luglio 2023)” 

- PNRR M1C1 Investimento 1.3 “Dati e interoperabilità”, per la realizzazione 

delle API e per le relative attività amministrativo-contabili e di monitoraggio. 

02/2024 

Conferimento incarico referente ai fini calendarizzazione visite mediche art. 41 

D. Lgs. 81/2008 per l’Area Sistemi Informativi di Ateneo. 

mailto:serafina.prestia@unipa.it
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02/05/2017 – 01/10/2024 

Area Sistemi Informativi e portale di Ateneo - SIA, ’U.O. “Raccordo gestionale con il 

Cineca, gestione delle procedure negoziali e dei contratti correlati e segreteria di Area 

02/2022 

FSP Supporto ai servizi di segreteria, alle procedure amministrativo-contabili, alle 

procedure negoziali e ai contratti correlati 

2022 

Nomina Addetto alle Emergenze: Primo Soccorso e Operatore BLS-D – Basic Life 

Support – Defibrillation – DAE 

12/2021 

Incarico con funzioni di segretaria verbalizzante seggio di gara SDAPA 

“Fornitura di un sistema Oracle EXACC” 

12/2021 

Incarico con funzioni di segretaria verbalizzante seggio di gara SDAPA 

“Fornitura di Apparati di Networking Wired e Wireless” 

04/2021 

Incarico di collaborazione svolgimento dei compiti di cui all’art. 6 del Regolamento 

del Comitato Unico di Garanzia (CUG) dell’Università di Palermo 

03/2020 

Funzione Specialistica “Supporto ai servizi di segreteria, alle procedure negoziali e 

ai contratti correlati”. 

2019 

Funzione Specialistica “Supporto ai servizi di Segreteria” 

2018 

Incarico attività di supporto, collaborazione legati alla giornata nazionale contro il 

femminicidio e la violenza sulle donne 

2018 

Gruppo di lavoro per la semplificazione delle procedure di firma digitale in Titulus 

12/2017 

Incarico tutor d’aula corso “costruire e gestire relazioni nei processi di cambiamento 

2017 

Componente e segretario verbalizzante Commissione giudicatrice per l’affidamento 

di 1 incarico CoCoCo 

2017 

Componente e segretario verbalizzante Commissione esaminatrice per l’accesso al 

servizio dell’asilo nido aziendale di Ateneo 

2017 

Componente seggio elezioni Rappresentanti Studenti 

2016/2019 

Componente e segretaria verbalizzante Comitato Unico di Garanzia "CUG" 

2015 

ULG - Gestione delle presenze del personale delle strutture di Staff del Rettorato 

2015 

Collaborazione pubblicazione - volume di fine mandato  

04/12/2015 – 01/05/2017 

Area Affari Generali e Legali - UOA1Ter Archivio e Protocollo 

2014 

Costituzione gruppo di lavoro Compilazione scheda SUA-RD-ANVUR - III Missione 
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2014 

Costituzione gruppo di lavoro Programmazione attività eventi natalizi 2014 

2013 

Componente seggio elettorale itinerante 

01/02/2010 – 03/12/2015 

Cerimoniale - Staff del Rettore 

2012/2016 

Componente e segretaria verbalizzante Comitato Unico di Garanzia "CUG" 

2010 

ULG - Gestione presenze del personale delle strutture di Staff del Rettorato 

2010 

Attività di collaborazione organizzazione Convegno EUA 2010 - EUROPEAN 

UNIVERSITY ASSOCIATION 

04/11/2009 – 31/01/2010 

Area Affari Generali e Legali - Organi Collegiali di Governo ed Elezioni 

2005/2009 

Addetta al Primo Soccorso secondo il D.M. 388/2003 

2005/2009 

Vari incarichi conferiti dal Direttore del Dip.to di Metodi e Modelli Matematici 

18/07/2005 – 03/11/2009 

Dip.to di Metodi e Modelli Matematici - Facoltà di Ingegneria 

2006 – 2009 

VicePresidente del Parlamento Sociale della Regione Siciliana, Fondazione Don Pino 

Puglisi, c/o Assessorato Reg.le alla Famiglia, alle Politiche Sociali e delle Autonomie 

Locali – Palermo: 

- Presidente Commissione Famiglia, donne svantaggiate e minori a rischio devianza; 

- Presidente Commissione Emigrazione ed Immigrazione  

25/09/2002- 31/05/2003 - 19/11/2004-24/05/2005 

ARNAS Ospedale Civico Maurizio Ascoli – Direzione Generale - Amministrativa 

19/02/2002 – 19/07/2002 

Scuola D.D.S. La Masa - Amministrativa 

08/11/2001- 31/12/2001 

Scuola D.D.S. Partanna Mondello - Amministrativa 

05/07/2004 – 03/09/2004 

Scuola D.D.S. R. Pilo - Amministrativa 

08/12/1998-08/10/2001 

Comune di Palermo - Programma Urban-CEE -  

2001/2005 

Coordinatrice Centro diurno SIK per minori disagiati, donne e famiglie svantaggiate 

2001/2006 

ASSOCIAZIONE SIK REGIONE SICILIANA - VicePresidente 

1992 – 1998 

Centro O.P.C.E.R. - Recupero giovani donne svantaggiate e minori a rischio dispersione 

scolastica e devianza. 
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 

19/03/2018 

Università degli Studi di Palermo - LAUREA IN COMUNICAZIONE PUBBLICA 

2000 

Istituto Statale D'arte di Palermo - DIPLOMA DI MAESTRO D'ARTE 

1989-1993 

I.T.C. F. Ferrara – Palermo - DIPLOMA DI RAGIONIERE E PERITO COMMERCIALE 

Attestato biennale di dattilografia 

Attestato biennale di stenografia 

2019 

Master Programma INPS Valore PA e LUMSA – Corso operativo sulla P.A. digitale: 

gestione e conservazione dei documenti e dei fascicoli, banche dati di interesse 

nazionale, big data e servizi al cittadino, privacy. I° livello 

2003-2005 

Provincia Regionale di Palermo, Ass. Città Solidale Onlus Lingua Italiana dei Segni 

Tecnico della Comunicazione LIS  I°- II°- III° Livello 

2006/2007 

Università degli Studi di Palermo e Ministero Pari Opportunità e Scuola Superiore 

Pubblica Amministrazione c/o Facoltà Scienze Politiche, "Donne, Politica e Istituzioni - 

Percorsi Formativi per la Promozione delle pari Opportunità nei centri Decisionali della 

Politica". 

08/03/2000 - 06/06/2000 

Collegio Universitario ARCES di Montegrifone, con il Patrocinio del Consiglio dei 

ministri, Qualifica di Tutor 

2024 

GLI APPALTI IN DIGITALE DOPO IL 1° GENNAIO 2024: AL VIA UNA NUOVA 

STAGIONE PER LA GESTIONE DEL CICLO DELL’APPALTO 

2024 

Il Codice di comportamento interno nella PA e gli obblighi del dipendente pubblico 

2024 

Il Piano Integrato di Attività e Organizzazione (PIAO) 

2024 

L’attuazione della normativa in materia di etica, anticorruzione e trasparenza nella PA 

2024 

La dematerializzazione dei documenti amministrativi e la governance digitale 

2024 

Corso BIM "Il project manager dell'opera pubblica" 

2024 

Piano Nazionale di Formazione per l'aggiornamento professionale del RUP –  

Corso Unit 1 - Modulo 1-2-3-4 

2024 

“Strategia professionalizzante e piani di formazione in tema di appalti pubblici” 

2024 

Intelligenza artificiale e PA dopo l’EU. AI Act: principi, rischi e opportunità 

2024  

Webinar ''La trasparenza, l'accesso civico e i siti web della Pubblica Amministrazione 

2023 

Nuovo Codice dei Contratti Pubblici – TAR, UNIPA e UNICT 

2023 

Alta formazione 2023 – "Contratti pubblici e MEPA con focus sul RUP” 
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  2023 

Incontro tematico “Patologia dell’atto amministrativo e rimedi adottabili” 

2023 

Il GDPR e la riforma della privacy: novità, obblighi e responsabilità – 2023 

2023 

“L'affidamento diretto alla luce dei nuovi decreti semplificazione”, 

2022 

Gruppo MAGGIOLI – Gli acquisti di beni e servizi informatici della PA dopo i Decreti 

“Semplificazioni” ed il “PNRR”  

2022 

CINECA – UGOV-CO GESTIONE INCASSI PAGOPA  

2022 

Università degli Studi di Palermo – Corso Teorico-Pratico BLS_D "Basic Life Support 

- Defibrillation" tesserino abilitata utilizzo DAE 

2017/2024 

Corso ISOIVA varie edizioni 

2021 

UE Fondo Sociale Europeo, PON SPAO, ANPAL - Progetto DISCUSS - Dialogo SoCiale 

in UE per lo Sviluppo Sostenibile “Il tema dello sviluppo sostenibile in UE «LA NUOVA 

PROGRAMMAZIONE EU» 

2019 

Università degli Studi di Palermo – Il nuovo sistema di valutazione della performance 

2018 

Università degli Studi di Palermo – La motivazione in ambito lavorativo e organizzativo 

e i suoi effetti sulla performance, individuale e dell’organizzazione 

2018 

MEPA - Il Sistema di e-procurement 

2018 

Università degli Studi di Palermo – La disciplina dell’autocertificazione e la dichiarazione 

sostitutiva di atto di notorietà ai sensi del D.P.R. 445/2000 

2018 

Università degli Studi di Palermo – Corso BLS_D "Basic Life Support - Defibrillation" 

2018 

Università degli Studi di Palermo – Corso pari opportunità, empowerment e diversità 

2018 

Università degli Studi di Palermo – La gestione contabile dei progetti 

2018 

  Università degli Studi di Palermo – Piattaforma u-Budget 

2018 

Università degli Studi di Palermo – Giornate di formazione nuovo software di gestione 

gare telematiche U-Buy 

2018 

Università degli Studi di Palermo – Titulus Organi 

  2018 

Università degli Studi di Palermo – Seminario gestione degli inventari 

2018 

Le iniziative Consip a supporto del Piano Triennale per l’informatica nella PA 

2018 

ANORC – I° Workshop territoriale Anorc professioni Digitalizzazione e Privacy 
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  2018 

GOOGLE CLOUD ON BOARD 

2017 

Università degli Studi di Palermo – Digitalizzazione degli atti amministrativi 

2017 

Università degli Studi di Palermo – L’amministrazione digitale italiana: modelli e casi 
concreti 

2017 

CINECA – CINECA DAY 

2017 

FSER Sicilia 2014/2020 – Incontri territoriali “Innovazione & Imprese” 

2017 
  CINECA – Workshop area documentale e dematerializzazione 

  2017 

  Università degli Studi di Palermo/CINECA – Compensi 

2017 

  Università degli Studi di Palermo – La contabilità economica: principi e profili contabili 

  2017 

  Università degli Studi di Palermo – Qualità del lavoro, stress lavoro correlato 

  2017 

  Università degli Studi di Palermo – Amministrazione digitale e innovazione organizzativa 

  2017 

  Università degli Studi di Palermo – Politiche di genere nel rapporto di lavoro 

  2017 

Università degli Studi di Palermo – La parità di genere nel rapporto di lavoro 

  2017 

  Università degli Studi di Palermo - La "WEBMAIL e le piattaforme GMAIL e OFFICE 365" 

  2016 

Giornata studio Sugli organismi di parità universitari: un impegno per il benessere delle 
persone e dell’organizzazione 

  2016 

  Università degli Studi di Palermo - Aggiornamento Addetti al Primo Soccorso 

  2015 

  Università degli Studi di Palermo - Corso Sicurezza sul Lavoro 

  2015 

  Qualità del lavoro e benessere organizzativo, pari opportunità e politiche di conciliazione tra 
vita privata-lavoro nell'Ateneo di Palermo 

  2014 

  Le nuove funzionalità del protocollo informatico TITULUS e della nuova WEBMAIL 

  2014 

Seminario Cultura della Legalità e dell'etica all'interno dell'Università di Palermo 

2013 

Seminario sulle Pari opportunità e sui principi del diritto antidiscriminatorio, sul 
benessere organizzativo e sullo stress lavoro correlato 

2012 

Università degli Studi di Palermo/Policlinico - Società Italiana Cardiologia  

Patentino "BLS-D - Basic Life Support- Defibrillation" 

2012 

Università degli Studi di Palermo – SECAF - Le principali riforme dell'Università: il 
nuovo quadro normativo e le ricadute sugli assetti organizzativi ed amministrativi 
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  2012 

Università degli Studi di Palermo - Aggiornamento Addetti al Primo Soccorso 

2011 

Università degli Studi di Palermo – SEFOC - Le Pari Opportunità e i principi 
fondamentali del diritto antidiscriminatorio 

2010 

Università degli Studi di Palermo - CLA – corso di Inglese Elementary level 20 

2010 

Università degli Studi di Palermo - Le novità della Riforma Brunetta 

2010 

Università degli Studi di Palermo - Rilevazione automatizzata delle presenze RILPRES 
2009 

Università degli Studi di Palermo - La riforma universitaria ai sensi DM 270/04 

2009 

Università degli Studi di Palermo - TITULUS '97 XML 
  2009 

  UniPa - APRE -Opportunità per le aree disciplinari umanistiche e socio-economiche 7° 
programma Quadro R&ST della UE 

2008 

  SUM - Politecnico Milano  - Organizzazione e gestione degli acquisti nelle Università 

2008 

Università degli Studi di Palermo - ASS.SINTESI - Aggiornamento Novità introdotte 
dalle leggi 15 e 80 del 2005 DPR184/06 

2008 

Università degli Studi di Palermo - ASS.SINTESI – Aggiornamenti in Materia Fiscale 

2008 

Università degli Studi di Palermo - C.I.R.I.T.A. - IV Corso didattico-formativo per 
Responsabili gestione Strutture Universitarie 

2008 

Università degli Studi di Palermo - SUM - Agg. Novità Finanziaria 2008 

2007 

Università degli Studi di Palermo - SESOF Dip.to lng. Elettrica, elettronica e 
telecomunicazioni- La sicurezza dei dati- D.Lgs.196/03 

2007 

UnPA – SEPIS - Lavorare in sicurezza ai sensi dell'art.22 D.Lgs. 626/94 

2007 

UniPA - SESOF Dip.to lng. Elettrica, elettronica e telecomunicazioni - La 
Fascicolazione dei documenti Titulus '97 

2006 

UniPa - S.I.P.P. Servizio Interno Prevenzione e Protezione - Addetti al Primo Soccorso 
ai sensi D.M. 388/2003 

2006 

Università degli Studi di Palermo - Protocollo Informatico Titulus '97 

1996 

SADAP SrL Palermo - Attestato CEE Programmatore Linguaggi Quarta Generazione 

1994 

CE.FO.P- Palermo Centro di Formazione Professionale della Regione Siciliana -  

Programmatore Operatore Cobol 

1997 

Iscrizione Albo Professionale Regionale per l'insegnamento 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 

MADRELINGUA  Italiana 

ALTRE LINGUA  Francese - Inglese 

• Capacità di lettura e scrittura  scolastico 

• Capacità di espressione orale  scolastico 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

 Attitudine al lavoro di squadra in ambienti multiculturali, Atteggiamento collaborativo e 
propositivo, capacità deduttive, problem-solving, intelligenza emotiva 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE   Predisposizione all’ascolto, capacità comunicative, intelligenza sociale, senso di 
responsabilità, gestione dello stress e delle emergenze, capacità organizzative e di 
programmazione, determinazione. 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

 Conoscenza dei Sistemi operativi Windows e Linux, Microsoft Office (Word, Excel, 
Power-point, Access) e Open Office, Photoshop, Internet Browsers (Firefox, Chrome, 
Internet explorer), uso firma digitale, SPID, PEC, posta elettronica, mailing-list, protocollo 
informatico, sistemi di file sharing e storage. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

 Docente pittura, ceramica e materie artistiche 

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  2015 

Encomio fine mandato del Magnifico Rettore 

09/06/2014 

Encomio del Magnifico Rettore - Cerimonia di Proclamazione dei Dottori di Ricerca - 
Teatro Massimo di Palermo 

2014 

Encomio del Direttore del MIUR - Convegno EUA 

2015 

Attestazione di stima del Presidente della Repubblica Italiana S.e. Giorgio Napolitano 

2010/2015 

Varie attestazioni di stima e apprezzamento per l’impegno profuso nel promuovere 
l’immagine dell’Università degli Studi di Palermo 

 

 

 
 

La sottoscritta, consapevole di quanto prescritto dall’art. 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445 sulla responsabilità penale cui può andare incontro in caso di falsità in atti e di dichiarazioni mendaci, ai sensi e per gli effetti del citato D.P.R. 
n. 445/2000 e sotto la propria personale responsabilità, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R 445/2000. Inoltre, la sottoscritta autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto, ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 
2003, n. 196 e del GDPR (Regolamento UE 2016/679). 

 

Palermo, 02/06/2025                 F.to dott.ssa Serafina Prestia   


