
Silvana Bartolo 
 

  

Nazionalità: Italiana   

Lavoro : Via Archirafi, 34, 90123, Palermo, Italia 

E-mail: silvana.bartolo@unipa.it  Telefono: (+39) 09123862415

ESPERIENZA LAVORATI‐
VA  

[ 24/05/2021 – Attuale ]  Responsabile Unità Opertativa Didattica 

Università degli Studi di Palermo 
Compiti relativi al ruolo occupato, e,inoltre
Responsabile di segreteria dei Corsi di Laurea di I° livello in:
-Informatica
-Intelligenza artificiale
dei Corsi di Laurea Magistrali in:
-Informatica
-Data, Algorithms, and Machine Intelligence
Gestore delle attività di tirocinio di tutti i CdS afferenti al Dipartimento di
Matematica e Informatica

[ 01/10/2019 – 31/07/2021 ]  Responsabile Segreterie didattiche Dipartimento STEBICEF e Dipartimento
DiSTeM 

Università degli Studi di Palermo 

Città: Palermo 
Responsabile di segreteria
dei Corsi di Laurea di I° livello in:
-Biotecnologie
-Scienze della Natura e dell’Ambiente
-Corsi ad esaurimento di Scienze Naturali e Scienze Ambientali
dei Corsi di Laurea Magistrali in:
-Biotecnologie per l’Industria e per la Ricerca Scientifica
-Scienze della Natura
-Analisi e Gestione Ambientale

[ 16/03/2005 – 31/03/2019 ]  Gestore dei Corsi di Studio 

Università degli Studi di Palermo 

[ 23/07/2012 – 30/09/2019 ]  Responsabile Segreterie didattiche 

Università degli Studi di Palermo 
Responsabile di segreteria
dei Corsi di Laurea di I° livello in:
-Biotecnologie
-Scienze della Natura e dell’Ambiente
-Corsi ad esaurimento di Scienze Naturali e Scienze Ambientali
dei Corsi di Laurea Magistrali in:
-Biotecnologie per l’Industria e per la Ricerca Scientifica
-Scienze della Natura
-Analisi e Gestione Ambientale

[ 05/11/2004 – 22/07/2012 ]  Responsabile Segreterie didattiche 

Università degli Studi di Palermo 

mailto:silvana.bartolo@unipa.it


Responsabile di segreteria
dei Corsi di Laurea di I° livello in:
-Biotecnologie
-Scienze Naturali
dei Corsi di Laurea Specialistici in:
-Biotecnologie per l’Industria e per la Ricerca Scientifica
-Ecologia e Biogeografia
dei Corsi di Laurea Magistrali in:
-Biotecnologie per l’Industria e per la Ricerca Scientifica
-Scienze della Natura

[ 2002 – 2004 ]  Collaborazione con Manager Didattico 

Università degli Studi di Palermo 
Negli anni accademici 2002/2003 e 2003/2004 - Collaborazione con il Manager Didattico
del Corso di Laurea in Scienze Ambientali, nell’ambito del Progetto CampusOne

[ 14/04/1996 – 30/10/2004 ]  Collaborazione con Segreterie didattiche 

Università degli Studi di Palermo 
Collaborazione con gli uffici di Segreteria dei Corsi di Laurea:
-Scienze Biologiche
- Scienze Naturali
- Chimica
- Scienze Ambientali
- Scienze Geologiche
-Diploma universitario in Biologia

ISTRUZIONE E FORMA‐
ZIONE  

 Corso di perfezionamento in Management Didattico 

Università degli Studi di Palermo 

 Patente Europea di Informatica - ECDL FULL 

SESOF - Università degli Studi di Palermo 

 Laurea in Pedagogia 

Università degli Studi di Palermo 

[ 07/2023 ]  Progettazione e gestione dei corsi di studi alla luce dei nuovi requisiti AVA3 

Università degli Studi di Palermo 

[ 11/2022 ]  Wellbeing aziendale: salute e benessere del lavoratore 

Università degli Studi di Palermo 

[ 03/2022 ]  Titulus 2022 

Università degli Studi di Palermo 

[ 05/2021 ]  Regolamento di Ateneo in materia di protezione dei dati personali in
attuazione del Regolamento UE 679/2016 e del D.lgs. 196/2003 e principali
tematiche di approfondimento 

Università degli Studi di Palermo 



[ 04/2021 ]  Lavoro agile. Aspetti normativi e organizzativi 

Università degli Studi di Palermo 

[ 07/2020 ]  I servizi di front office agli studenti 

Università degli Studi di Palermo 

[ 12/2019 ]  L'applicazione di AVA2 e le procedure di Assicurazione di Qualità 

Università degli Studi di Palermo 

[ 10/2019 ]  La gestione dei conflitti nei gruppi di lavoro 

Università degli Studi di Palermo 

[ 12/2018 ]  La motivazione in ambito lavorativo e organizzativo e gli effetti sulla
performance individuale e dell'organizzazione 

Università degli Studi di Palermo 

[ 02/2017 ]  La nuova disciplina sulla trasparenza (FOIA). Accesso civico, Privacy,
Anticorruzione: nuove sfide per la pubblica amministrazione 

SECAF – Università degli Studi di Palermo 

[ 06/2016 ]  Le procedure di accreditamento della sede e dei corsi di studio 

SECAF – Università degli Studi di Palermo 

[ 01/2015 ]  Le nuove funzionalità del protocollo informatico TITULUS, della PEC e della
wemail 

SECAF – Università degli Studi di Palermo 

[ 11/2014 ]  “Sicurezza sul lavoro” 1,2,3,4, edd. 

SECAF – Università degli Studi di Palermo 

[ 05/2013 ]  Strumenti per la gestione della didattica. Strutture di raccordo 

SEFOC - Università degli Studi di Palermo 

[ 03/2012 ]  Laboratorio di power point (aggiornamento) 

SEFOC - Università degli Studi di Palermo 

[ 03/2011 ]  Il contratto collettivo integrativo 2011.La valutazione della performance 

SEFOC - Università degli Studi di Palermo 

[ 06/2010 ]  L’attuazione della riforma degli ordinamenti universitari ai sensi del D.M.
270/04 nell’Ateneo di Palermo 

SEFOC - Università degli Studi di Palermo 



Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice
in materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”. 

[ 04/2010 – 07/2010 ]  Corso di Inglese – elementary 20 level 

SEFOC - Università degli Studi di Palermo 

[ 06/2007 ]  La sicurezza dei dati ai sensi del D.Ls. 196/03 

SESOF - Università degli Studi di Palermo 

[ 05/2007 ]  La fascicolazione dei documenti – Titulus ‘97 

SESOF - Università degli Studi di Palermo 

[ 05/2007 ]  Attività formativa GEDAS 2007. Corso “uso base” 

CUC - Università degli Studi di Palermo 

[ 06/06/2006 – 09/06/2006 ]  Corso didattico formativo per Responsabili della gestione di strutture
universitarie 

C.I.R.I.T.A. – Università degli Studi di Palermo 

[ 13/03/2005 – 14/03/2005 ]  Attivazione protocollo informatico (Titolus) 

SESOF- Università degli Studi di Palermo 

COMPETENZE DIGITALI  
Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) |  Posta elettronica |
Utilizzo del broswer |  TITULUS |  BACKOFFICE |  OFFWEB 
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